1. 下列何者為「國立臺灣大學」的網址?

(A) www.ntu.gov.tw         (B) www.ntu.net.tw

(C) www.ntu.mil.tw         (D) www.ntu.edu.tw
2. 在網際網路上傳送e-Mail, 使用何種通訊協定?
(A) ftp       (B) smtp      (C) http         (D) telnet

3. 在家中裝設無線網路環境, 要使用下列何種設備以收送無線訊號?
(A) Access point           (B) modem

(C) switch                (D) router

4. 使用者在Windows下的「命令提示字元」功能中, 輸入何種指令, 可以測試自己與某個網路設備是否相連通?
(A) ping                 (B) quit

(C) ipconfig              (D) trace 

5. 以下那一個不是網頁瀏覽器?
(A) Internet Explorer                (B) Adobe photoshop

(C) Netscape Navigator              (D) Mozilla Firefox

6. 以下那一個種圖形格式只能儲存256種顏色資訊?

(A) gif檔                (B) jpg檔
(C) bmp檔               (D) tiff檔
7. 使用Microsoft Word軟體時, 若要將文件中的「台北」全部改成「臺北」, 可以使用下列何種功能?

(A) 使用「插入」選項中的「符號」功能

(B) 使用「編輯」選項中的「取代」功能

(C) 使用「檢視」選項中的「標記」功能

(D) 使用「工具」選項中的「追蹤修定」功能
8. 使用Microsoft Word軟體時, 若要輸入「a1=b1+c1」, 可以使用「格式」選項中的何種功能?

(A) 使用「字型」功能中的「小型大寫字」功能

(B) 使用「字型」功能中的「下標」功能

(C) 使用「段落」功能中的「縮排」功能

(D) 使用「段落」功能中的「行高」功能

9. 若使用Microsoft Access軟體, 建立一個包括「學號」欄位的「學生」資料表. 為避免填寫「學號」資料時重覆, 可以將學號欄位設定成?

(A) 必須有資料           (B) 文字
(C) 輸入遮罩             (D) 主索引
10. 若使用Microsoft Access軟體, 如果要儲存學生的「手機號碼」, 使用那一種格式較為適合?

(A) 數字                 (B) 文字

(C) 自動編號             (D) 備忘
11. 使用Microsoft Excel軟體時, 若要計算欄位A1到A10的平均, 可以輸入?

(A) AVERAGE(A1:A10)           (B) SUM(A1:A10)

(C) AVG(A1:A10)                (D) TOTAL(A1:A10)

12. 使用Microsoft Excel軟體時, 若要計算欄位A1到A10的最大值, 可以輸入?

(A) MAXIMUM(A1:A10)         (B) MAX(A1:A10)

(C) BIG(A1:A10)                (D) LARGE(A1:A10)
13. 使用Microsoft Excel軟體時, 若要選出住在「台北」的學生, 可以使用下列何種功能?

(A) 使用「資料」選項中的「篩選」功能

(B) 使用「資料」選項中的「群組及大綱」功能

(C) 使用「檢視」選項中的「分頁預覽」功能

(D) 使用「檢視」選項中的「註解」功能

14. 使用Microsoft PowerPoint軟體時, 儲存簡報檔案的附屬檔名為?
(A) .ppt 檔               (B) .mdb檔
(C) .pdf檔               (D) .doc檔
15. 在網際網路中, 對於瀏覽器讀取的html檔案說明, 下列何者為真?
(A) 必須以記事本編輯

(B) 標籤編寫無大小寫限制
(C) html檔案在編寫完成後需經過編譯(compile)

(D) 不同的瀏覽器只能讀取其專用的html語法
16. 在網際網路中, 使用者的瀏覽記錄有時會被寫在自己的磁碟上, 此種檔案稱之為?
(A) log 檔               (B) cookie檔

(C) read me檔            (D) install檔

17. 使用Microsoft Visual Basic, 執行「Print 3 * 9 \ 5」, 請問其結果為?
(A) 5              (B) 5.4
(C) 2              (D) 3
18. 使用Microsoft Visual Basic, 執行「Print chr(65)」, 請問其結果為?

(A) A              (B) B

(C) C              (D) D

19. 使用Microsoft Visual Basic, 執行「Print len(“ABCDEF”)」, 請問其結果為?

(A) ABCDEF              (B) 6
(C) FEDCBA              (D) 65
20. 使用Microsoft Visual Basic, 執行「Print 2^3」, 請問其結果為?

(A) 2              (B) 3
(C) 6              (D) 8
21. 請問儲存空間1G , 1M及1K的大小順序為?

(A) 1G > 1K > 1M          (B) 1M > 1G > 1K

(C) 1G > 1M > 1K          (D) 1K > 1G > 1M

22. 若有一個網路其傳輸速率為64K bps, 意指該傳輸速率為?

(A) 每秒64K位元         (B) 每秒64K 位元組

(C) 每分鐘64K位元       (D) 每分鐘64K 位元組

23. 在網際網路上編寫個人網路日誌的應用, 稱之為?

(A) HTML              (B) Internet Radio
(C) Blog                (D) BBS
24. 以下個者不是一種作業系統?
(A) DOS              (B) Unix
(C) Windows           (D) Java
25. 使用「http://www.kimo.com.tw:80/index.html」連結網站時, 其使用之「port」為何?

(A) http              (B) www.kimo.com.tw
(C) 80               (D) index.html
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貳、商業概論
26. 下列何者不屬於商業行為：
(A)購買職棒的運動彩券

(B)到禮品店購買年終摸彩獎品

(C)送字畫給慈善團體義賣
(D)拿手機到跳蚤市場換回MP3

27. 下列各種社會責任中，社會大眾最不會要求企業的是那一項：
(A)賺取利潤以發放股利
(B)食品明確標示成分
(C)廣告不違反善良風俗
(D)贊助文化活動

28. 不易久存或運送、高價且存貨成本高、降低通路成本等產品較適合零階通路，下列何者不適合：
(A)文具用品
(B)自動販賣
(C)觀光果園
(D)汽車

29. 「購買頻率高、價格低、消費者的品牌忠誠度也低」是那一種消費品的特性：
(A)便利品
(B)選購品
(C)特殊品
(D)未覓求品

30. 下列那一種零售業的顧客群中會有傳統商店：
(A)百貨公司
(B)量販店
(C)購物中心
(D)專賣店

31. 下列何者主要為單一業種店的集合：
(A)京華城購物中心

(B)高雄大統商圈

(C)新光三越百貨公司

(D)台北市南陽街的補習街

32. 正當的多層次傳銷應該有下列何種表現：
(A)利潤主要來自入會費

(B)繳交高額入會費

(C)一定期間內可退貨

(D)經銷商的權益責任不明確

33. 下列何者不是批發業的特性：
(A)資金雄厚
(B)交易以現金為主
(C)物流作業重於裝潢
(D)薄利多銷

34. 統一集團的捷盟行銷專為同一集團的統一超商配送商品，若以發起業者來分類，應屬：
(A)製造商型物流中心
(B)批發型物流中心
(C)零售型物流中心
(D)轉運型物流中心

35. 連鎖加盟組織中，展店速度較緩慢的是：
(A)委託連鎖
(B)特許加盟
(C)自願加盟
(D)直營加盟

36. 去除非必要流程，讓任何人在短時間內都能學會操作，這是3S原則的：
(A)多角化
(B)簡單化
(C)標準化
(D)專業化

37. 企業與學校的建教合作，是屬於那一類型的異業結盟：
(A)技術研究發展
(B)流通
(C)人力資源
(D)資訊

38. 台灣高鐵因為各時段的載客率不同．因而實施藍橘雙色票價，是採取下列那種行銷方法：
(A)轉變行銷
(B)刺激行銷
(C)發展行銷
(D)調和行銷

39. 對同一個市場的行銷與製造，那一種行銷策略最適合採用標準化與大量生產的原則：
(A)無差異行銷
(B)差異行銷
(C)集中行銷
(D)三種都適合

40. 下列那一項不屬於產品的引申產品層次：
(A)交貨條件
(B)信用
(C)款式
(D)售後服務

41. 工業品的銷售對象是特定的產品用戶，如鋼筋的客戶是營造業，應以何種推廣工具為主：
(A)人員推廣
(B)廣告
(C)促銷
(D)公共報導

42. 企業從內部招募人員的方式，通常不會具備那一項優點：
(A)能激勵士氣
(B)優秀人力供給多
(C)招募甄選成本低
(D)容易適應企業文化

43. 下列各種訓練方法中，那一個屬於在職訓練：
(A)角色扮演
(B)工作輪調
(C)個案研究
(D)電腦輔助教學

44. 企業用金融、英文、電腦等證照甄選新進人員，相當於採用了那一種測驗：
(A)智力測驗
(B)性向測驗
(C)成就測驗
(D)人格測驗

45. 家庭代工的薪資計算方式，應該採用那一種方式：
(A)年資制
(B)考績制
(C)計時制
(D)計件制

46. 由財政部發行的短期債務憑證，稱為：
(A)銀行承兌匯票
(B)國庫券
(C)可轉讓定期存單
(D)商業本票

47. 企業為了因應臨時需要而持有現金，這種動機是屬於：
(A)補償性動機
(B)交易性動機
(C)預防性動機
(D)投機性動機

48. 下列那一種比率可測得企業的銷售能力：
(A)存貨週轉率
(B)流動比率
(C)應收帳款週轉率
(D)負債比率

49. 現代常用的金流工具中，那一種可說是全功能型的電子貨幣：
(A)提款卡
(B)儲值卡
(C)轉帳卡
(D)IC卡

50. 東南亞國家協會和中國、日本、南韓成立東協加三自由貿易區，符合了那種的商業發展趨勢：
(A)多角化
(B)連鎖化
(C)國際化
(D)自動化

