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經     驗    分    享 

北商是我一直很嚮往就讀的學校，因為北商是商學院的第一志願，正好有這個機會

可以參加北商的在職專班，一方面可以有文品，另一方面又有工作經驗，這樣的環

境還不錯，進入北商就讀之後，覺得學校幫我們安排的課程，對於不管是專業科目，

還是工作專業上都很有幫助，一整天的課程雖然辛苦，但是有了同學的陪伴讓課程

更加豐富，師長在上課中，教導我們的不只是課本的文章，也會與我們分享他的人

生經驗，下課時，偶爾我們也會與同學討論在職場上的問題，不同的行業要學的地

方也不同，雖然同樣是服務業，但每個公司標準不同，可讓我們學習到不同層面的

事物，踏入禮坊大公司時，對於工作上的專業很有期許，期待自己可以在這個大環

境中可以成長，禮坊與一般的買賣業有很大的差別，不單單只是在賣產品，也在賣

我們的專業以及服務，我們賣的是顧客一生中對最重要的喜餅，其實禮坊賣的不只

是喜餅還有彌月、節慶商品、零售商品、伴手禮、可朵商品，在這個工作環境中，

我學習到很多事物，不管是門市的銷售流程、產品知識、專業術語、顧客接待、管

理庫存、內部結帳收銀、同事之間的相處，這些都是需要我們去學習的，進入了這

個職場，當然要給自己訂定一個目標，給自己一些動力，會讓自己更加的有成就感，

但如果真的設立了這個目標就要盡力去完成，時時刻刻檢討自己是否有按照自己的

規劃進行，各個職場有自己本身的要學習的地方，能進入台北商業安排這樣的學習

課程，我覺得我很幸運，希望大家可以找到適合自己的位子。 
 


